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 Instrucciones de configuración 

Operación de pantalla de bloqueo: active 
el bloqueo tocando la pantalla. Luego 
presione *# para ingresar.

Observaciones: * para regresar/salir; # 
para confirmar

Añade administrador presionando 1

Añade usuario presionando 2

Configuración del sistema pulsando 3

Configuración de red presionando 4

Reiniciar presionando prolongada 
mente el orificio de reinicio en el 
mango trasero

Desbloqueo de emergencia mediante 
alimentación de carga Micro-B

Observaciones: Reemplace 4 baterías AA a 
tiempo cuando aparezca un recordatorio de 
baja energía.

Añade administrador presionando 1

Las primeras 9 posiciones para agregar información de 
administrador)

Eliminar administrador presionando 2

Añade usuario presionando 1

A partir del día 10 se agregará información del usuario

Eliminar usuario pulsando 2

Ajuste de la hora pulsando 1

Ajuste del volumen pulsando 2

Ajuste de desbloqueo constante presionando 3

Ajuste de desbloqueo combinado presionando 4

Ajuste de alarma anti-palanca presionando 5

Salga al menú principal presionando 6

Encender pulsando 1

Apagar presionando 2

Ingrese la huella digital/contraseña del 
administrador (5 veces para la huella digital y 2 
veces terminando en # para la contraseña, por 
ejemplo, 888888# 888888#)

Ingrese el ID de administrador que desea eliminar y presione 
# para confirmar la eliminación.

(El primer ID siempre se conserva)

Ingrese la huella digital/contraseña del usuario 
(5 veces para la huella digital y 2 veces 
terminando en # para la contraseña, por 
ejemplo, 888888#888888#)

Seleccione al usuario que desea eliminar 
presionando 1, luego ingrese el ID del usuario 
que desea eliminar y presione # para 
confirmar la eliminación.

Eliminar todos los usuarios pulsando 2

Bajar el volumen presionando 1

Volumen medio presionando 2

Subir volumen presionando 3

Silencio presionando 4

Encender pulsando 1

Apagar presionando 2

Ajuste de desbloqueo combinado pulsando 1

Cancelar el desbloqueo combinado pulsando 2

Encender pulsando 1

Apagar presionando 2



¿Cómo conectarse con la aplicación?
1. Descargar la aplicación.
 Escanear el código QR para descargar la aplicación. 
También puede buscar la aplicación "Smart 
Life"-"Tuya" en la App Store de Apple o en Google 
Play para instalarla.
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2. Abra la aplicación.
Registre una nueva cuenta si no tiene 
cuenta. (Puede registrarse por teléfono 
o correo electrónico, pero tendrá un 
mensaje de verificación si se registra por 
número de teléfono).
Inicie sesión con su cuenta y contraseña.

3. Asegúrate de estar conectado a una red 
wifi 2.4G (solamente) y de que la señal 
sea fuerte.
Abra la aplicación y haga clic en el ícono 
"+" en la esquina superior derecha, 
luego seleccione "Agregar dispositivos".

4. Busque “Cámara y bloqueo” en el 
lado izquierdo y seleccione el dispositivo 
según el producto que compró.

5. Seleccione la red (la misma a la que se 
conecta el teléfono) e ingrese la contraseña 
correspondiente, luego haga clic en 
"Siguiente" en la parte inferior de la interfaz.

6. Confirme que el indicador parpadea 
rápidamente y seleccione "Modo EZ".

7. Espere a que se realice el emparejamiento 
hasta que la conexión se realice correctamente. 
(Si falla o espera demasiado tiempo, reinícielo 
de acuerdo con las instrucciones de 
configuración anteriores y luego repita el paso 
de conexión anterior). La conexión finaliza 
como se muestra en la siguiente imagen; haga 
clic en "Listo" para operar la cerradura.




